TAJEKOZTATO A HUNGARORISK KFT. UGYFELEI RESZERE
SZEMELYES ADATAIK KEZELESEVEL KAPCSOLATBAN

I. Adatkezel6, az adatkezelé kapcsolattartoja és az adatvédelmi tisztviselo
adatai

Az Adatkezeld:
Hungarorisk Biztositaskozvetitd Kft.

Elérhetdségei:
E-mail: info@hungarorisk.hu
Postacim: 1036 Budapest, Pacsirtamezd utca 7

Telefon: +36 1 4540308

1.2. Az adatkezel6 kapcsolattartoja

Kapcsolattarté neve: Hollés Zoltan
E-mail cime: info@hungarorisk.hu
Telefonszama: +36 1 454 0308

Postacime: 1036 Budapest, Pacsirtamez6 utca 7

I1. A személyes adatok kezelésének célja, jogalapja és idotartama

A Hungarorisk Kft. jogosult kezelni ligyfeleinek személyes adatait az alabbi tdblazatban
szerepld célok érdekében, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl sz616, 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti
és tandcsi rendeletben (a tovabbiakban: GDPR) meghatérozott alabbi jogalapok szerint.



Az adatkezelés adatai tobbek kozott: a biztositasi szerzédések, szerz0doi, biztositottjai,
kedvezményezettjei, levelezési, vagy kapcsolattartasi adatok alatt megadott személyes adatok.

A személyes adatok kezelésének

célja jogalapja Adatkezelés
idotartama
biztositasi dijosszehasonlitdsa az | az  érintett ~ hozzdjdruldsa | szerzodés
ajanlattétel elokészitéséhez [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont] [ megkotéséig,

egyéb esetekben 5 év

kidolgozasa, értékelése

megkeresések intézése, ajanlatok

az  érintett  hozzdjaruldsa
[GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont]

5év

amelyben az érintett az egyik
szerz6do fél vagy érdekelt az
allagmegdévasban [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pont];

megbizasi szerzodés az  érintett  hozzdjaruldsa | 5 év
[GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont]

biztositasi ajanlat | az  érintett  hozzdjarulédsa | 5 év

(kockazatelbiralas) [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont]

biztositasi szerzddés az  érintett  hozzdjaruldsa | szerz6dés
[GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont] | megsziinésétdl

szamitott 5 év

az  érintett  hozzdjaruldsa | kdresemény
[GDPR 6. cikk (1) bek. a) | bejelentésétdl

karesemények bejelentése pont]; szerzddés teljesitése, | szdmitott 5 év

szerz0désmodositas

valtozasbejelentések kezelése és

szerz0dés teljesitése, amelyben
az érintett az egyik szerzddo fél
[GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont];

szerz0désmodositastol
vagy bejelentéstol
szamitott 5 év

Ha az adatkezelés jogalapja az iigyfél hozzdjarulasa, az tigyfél barmikor visszavonhatja a
személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajaruldsat. Ilyen esetben az adatkezelést — ha annak
nincs mds jogalapja — haladéktalanul meg kell sziintetni. A hozzajarulds visszavondsa nem
érinti a visszavonds el6tt a hozzdjarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

A fent meghatarozott megorzési ido leteltével a személyes adatokat torolni kell.



I11. A személyes adatok tovabbitasa és adatfeldolgozoé igénybevétele

Tarsasdgunk az ligyfelek személyes adatait tovdbbithatja a Bit. 138-141. §, illetve 149-151. §
alapjan meghatdrozott személyek vagy szervezetek részére is. llyen személyek vagy
szervezetek lehetnek pl. a feladatkorében eljaré6 Magyar Nemzeti Bank, birésagok, bizonyos
esetekben az ad6hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdség, stb.

Ezen személyek €s szervezetek meghatdrozasat az tigyfelek 4dltal kotott biztositdsi szerz0dések
szabdlyzata részletesen is meghatarozza.

IV. A személyes adatok védelmét biztosité garanciak

Az iigyfelek személyes adatai biztonsdganak megOrzését a Hungarorisk Kft. a kovetkezo
technikai és szervezési intézkedések garantaljak:

a) az elektronikusan tarolt személyes adatokhoz csak a munkakoriikre tekintettel erre
feljogositott munkavallalok férhetnek hozza, belépési jelszavuk megadasat kovetden;

b) kiils6 és belso tiizfalak, behatolast jelz6 €s megakadéalyoz6 (IDS/IPS) csomagsziird eszk6zok,
virusvédelmi szoftverek és virtudlis maganhalézatok (VPN) alkalmazésa;

c¢) rendszeres (dltaldban naponta torténd) mentés, oly médon, hogy adatsériilés esetében az adott
napon beliili valtozasok is visszadllithatok;

d) a munkavallalok éltal tett titoktartasi nyilatkozat;

e) hivatali mobiltelefon biometrikus azonosité (ujjlenyomat) vagy jelkdd megaddsaval torténd
hasznélata.

V. Az adatkezeléssel érintettek jogai

Az ligyfél jogosult személyes adatai kezelését illetden a Hungarorisk Kft-t6l:

tdjékoztatast kapni az adatkezeléssel kapcsolatos koriilményekrol;



a személyes adatok helyesbitését vagy — a GDPR szerint meghatarozott esetekben — torlését
kérni;

az adatkezelés korlatozasat kérni;

tdjékoztatdst kapni azon cimzettekrdl, akikkel helyesbitéssel, torléssel vagy az adatkezelés
korlatozéasaval érintett személyes adatat kozolték;

hozzatérni személyes adataihoz;

tiltakozni a jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés ellen.

Tekintettel arra, hogy az adatkezeldnél nem torténik automatizalt médon adatkezelés, igy az
adathordozhatdsdghoz, valamint az automatizdlt dontéshozatal elleni tiltakozashoz vald jog
nem illeti meg az tigyfeleket.

Az iigyfél a fenti jogaival kapcsolatos kérelmét irdsban vagy elektronikus tton, az
tigyvezetonek cimezve terjesztheti eld.

A kérelemrdl az tigyvezetd indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb a beérkezésétdl szamitott
egy hénapon beliil dont, és tdjékoztatja az ligyfelet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol,
vagy amennyiben intézkedés nem torténik, ennek okdardl, a feliigyeleti hatésdghoz panasz,
illetve a birésaghoz jogorvoslat benyujtasanak lehetdségérol.

Az intézkedés hatdrideje sziikség esetén, a kérelem Osszetettségére és a kérelmek szamara
figyelemmel tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hataridd0 meghosszabbitisardl
okainak megjelolésével a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil az iigyvezetd
tdjékoztatja a kérelmezot.

Amennyiben az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tilzé, az adatkezeld dijat
szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést.

V.1. Az érintett tajékoztatashoz valé joga

Az adatkezeld e tdjékoztatds kozzétételével intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. cikke dltal meghatarozott
minden inform4ci6 a rendelkezésére élljon.



Abban az esetben, ha a rendelkezésre bocsatott adatokat az adatkezel0 nem az érintettol szerezte
meg, az adat megszerzését minden esetben az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagéllami
jog irja eld.

V.2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett személyazonossdganak igazolasat kovetden jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl
visszajelzést kapjon a személyes adatainak kezelésér0l. A hozzaférési jog gyakorldsdval
Osszefiiggd tajékoztatdst az adatkezeld frasban, postai vagy elektronikus dton adja meg.

V.3. A helyesbitéshez és torléshez valo jog

Az érintett kérheti, hogy az adatkezeld helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan adatot.

Az érintett jogosult arra, hogy indokolt kérelmére az adatkezel6 késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkoz6 személyes adatot. Az adatkezeld koteles tordlni a személyes adatot, amennyiben:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbodl, amelybdl azokat kezelték;
az érintett visszavonja a hozz4djarulésat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre;

a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban eloirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Az érintett nem gyakorolhatja a torléshez val6 jogéat tobbek kozott abban az esetben, ha az
adatkezelés

a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelore alkalmazand6 uniés vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése céljabaol,

jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.
V.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy indokolt kérelmére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossidgit (amig az adatkezeld ellendrzi az adatok
pontossagat);

az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését;

az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (amig az adatkezel6 el nem birdlja a tiltakoz4s iranti
kérelmet).



A korlatozas ideje alatt a személyes adatokat tarolds kivételével tobbek kozott csak az érintett
hozzajaruldsaval vagy jogi igények érvényesitéséhez kapcsolodd adatkezelés esetén lehet
tovéabb kezelni.

V.5. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett abban az esetben tiltakozhat a Hungarorisk Kft. adatkezelése ellen, amennyiben
annak jogalapja az adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése. Ebben az esetben a Hungarorisk
Kft. csak akkor kezelheti tovdbb az adatokat, ha igazolja, hogy az adatkezelést elsébbséget
élvezd jogos okok indokoljdk vagy jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

VI. Jogorvoslatok rendje

VI. 1. Panasz benyijtasa

Amennyiben személyes adatainak kezelésével Osszefiiggésben panasszal kivéan élni, forduljon
az adatkezel6 adatvédelmi kapcsolattartéhoz a fenti elérhetéségeken.

VI. 2. Birésagi eljaras inditasa

Ha Ont érintetti jogainak gyakorldsdval 6sszefiiggésben vagy a személyes adatai kezelése sordn
jogsértés éri, polgari pert kezdeményezhet az adatkezeld ellen. A per elbirdldsa torvényszék
hatdskorébe tartozik. Az eljards megindithaté az érintett lakohelye vagy tart6zkodasi helye
szerinti torvényszék eldtt. A birdésag az tigyben soron kiviil jar el. A jogsértés megallapitasa
esetén On Kkértéritésre és sérelemdijra tarthat igényt, valamint a birésig kotelezheti az
adatkezel6t az érintetti jogok gyakorldsanak teljesitésére.

Tovédbbi informéciét és a torvényszékek elérhetdségét az aldbbi linken tekintheti meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek

VI. 3. Panasz benyijtasa a feliigyeleti hatosaghoz

Amennyiben Ont a személyes adatok kezelésével kapcsolatban sérelem éri, panaszdval a
Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatésdghoz fordulhat.

A hat6sag elérhetdsége:
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefon: +3613911400
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.



Honlap: www.naih.hu



